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All ine Geschéftsbedi (Stand 01.01.2010)

Die bellicon deutschland gmbh, Wilhelm-Ruppert-Str. 38 / £3, 51147 Koln, vertreten durch die Geschéftsfiihrer Ferdinand von Klocke und Heinz Konrad Schmauck, fiihrt Ihre Bestellungen auf der Grundlage der
nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) durch, sofern keine anderslautenden, schriftlichen Vereinbarungen getroffen wurden.

1.Preise und Vertragsabschluss

Inden angegebenen Preisen fiir Endverbraucher ist die jeweils aktuell festgesetzte, gesetzliche Mehrwertsteuer enthalten.

Solange zwischen Ihnen und uns kein Vertrag zustande gekommen ist, sind die im Katalog oder in der Preisliste genannten Preise freibleibend. Der Kaufvertrag iiber den oder die von Ihnen ausgewahiten Artikel kommt
zustande, wenn wir lhre Bestellung annehmen. Dies geschieht durch die Mitteilung iiber die Auslieferung oder durch die Lieferung der Ware. Gelten die der Bestellung zugrunde liegenden Preise - z. B. aufgrund
zwischenzeitlicher Anderung unserer Preislisten und/oder Katalogpreise - nicht mehr oder ist die Ware nicht lieferbar, machen wir Ihnen nach Bestelleingang Mitteilung, so dass Sie wahlen kénnen, ob Sie die Bestellung zu
veranderten Bedingungen aufgeben oder von der Bestellung Abstand nehmen.

2.Riickgaberecht (nurfiir Verbraucheri.S.d.§ 13BGB)

Statt des Rechts lhre Vertragserklarung zu widerrufen, haben Sie ein Riickgaberecht, iiber welches wir Sie nachstehend informieren:

Riickgabebelehrung:
Riickgaberecht: Sie konnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von 14 Tagen (bei zur Verfiigung gestellten Testgeraten innerhalb der vereinbarten Testzeit) gut verpackt in der Originalverpackung
zuriickgeben. Die Frist beginnt friihestens mit Erhalt der Ware und dieser Belehrung. Bitte senden Sie keine Waren ohne vorherige Absprache an uns zuriick. Zusatzkosten (z.B. Sperrgut- oder Unfreizuschlige), die durch
eigenmachtige Riicksendung entstehen, werden durch uns nicht ersetzt. Die Riickgabe ist in jedem Fall vor dem Versand durch ein Riicknahmeverlangen an uns zu erklaren. Wir werden die Waren in der Regel dann an
einem mit Ihnen vereinbarten Termin abholen lassen und Ihnen eventuell bereits geleistete Zahlungen nach Eingang der Ware erstatten. Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige, schriftliche Abgabe des
Riicknahmeverlangens per Brief (Poststempel), Fax oder E-Mail.
Riicksendungen bitte immer an unsere Lageradresse: bellicon deutschland gmbh, Wilhelm-Ruppert-5tr. 38, Halle D8, 51147 KéIn.
Riickgabefolgen: Im Falle einer wirksamen Riickgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriick zu gewéhren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer
Verschlechterung der Ware kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschlieBlich auf deren Priifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft maglich gewesen wire —
zuriickzufithren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie ein Eigentiimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Schiden, die durch
unsachgemaBe Verpackung auf dem Riicktransport entstehen, sind vom Kunden zu tragen.

EndederRiickgabebelehrung

Bitte beachten Sie, dass bei Biichern, CDs und Videos/DVDs kein Riickgaberecht besteht, wenn die Ware nicht versiegeltist.
Sind Sie Kaufmann oder eine juristische Person oder erwerben Sie die Ware zu einem Zweck, der Ihrer gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann, so steht hnen keine Riickgabe
derWare zu, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten entspricht oder eine berechtigte Mangelriige gegebenist.

3.Méngel und Garantien
Erhalten Sie trotzumfassender Kontrollen eine Ware mit Mangeln, so hilft Ihnen unsere Kundenbetreuung weiter. Das gilt z. B.auch fiir technische Defekte an CDs und sonstigen Datentrégern. Bitte setzen Sie sich bei einem
Schaden oder Fehler erst mit uns in Verbindung und schicken Sie die Ware nicht ohne Aufforderung an uns zuriick.
a) Ist die Ware in dem Zeitpunkt mangelhaft, in welchem die Gefahr auf Sie tibergeht oder fehlt ihr eine garantierte Haltbarkeit, dann haben Sie die gesetzlich vorgesehenen Anspriiche mit Ausnahme der
Schadenersatzanspriiche. Die Gewahrleistungsfrist betragt gegentiber Verbrauchern und Unternehmen 2 Jahre ab Lieferung. Schadensersatzanspriiche sind durch Ziff. 4. (siehe unten) teilweise eingeschrankt.
Soweit bei Waren im Katalog Garantien angegeben sind, handelt es sichum Haltbarkeitsgarantien. Endet die Haltbarkeit vor dem Ablauf des angegebenen Zeitraums, melden Sie uns dieses unverziiglich. Wir werden
dannim Einzelfall entscheiden, ob wir die betroffenen Waren instand setzen, ersetzen oder austauschen, um die Ware wieder in einwandfreien Zustand zu versetzen. Eine Instandsetzung bzw. ein Ersatz oder Austausch
derWaren verlangert die Garantiezeit nicht.
c) Haben wireine Garantie fiir die Beschaffenheit der Ware iibernommen, so sind die gesetzlich vorgesehenen Anspriiche bei Fehlen der Beschaffenheit oder bei Mangeln nicht eingeschrankt.
d) FiirSchaden oder Storungen, die auf falsche Bedienung oder Benutzung, sowie auf Gewaltanwendung oder natirlichen VerschleiB nach Gefahriibergang zuriickzufiihren sind, bestehen keine Anspriiche gegen uns.
e) Kleine Abweichungen von Modellen hinsichtlich Form und Farbe, insbesondere bei Nachlieferungen und bei technischen Anderungen im Sinne von Weiterentwicklungen, sind keine Mangel.
f) Sofern Sie die Ware nicht Giber einen unserer Vertriebspartner (Wiederverkaufer, Handler etc.) gekauft haben ist Ihre Vertragspartnerin:

bellicon deutschland gmbh, Wilhelm-Ruppert-Str.38/E3, 51147 Koln Geschaftsfiihrer: Ferdinand von Klocke und Heinz Konrad Schmauck

Telefon: +49(0)2203 20 22 20, Telefax: +49 (0)2203 20 22 229 Eintrag Handelsregister beim Amtsgericht KéIn: B52125

b)

4.Haftungsbeschrankungen

Schadenersatz leisten wir

a) soweitwir bei Ubernahme einer Garantie fiir die Beschaffenheit einer Ware und/oder bei arglistigem Verschweigen eines Mangels der Ware aufgrund der gesetzlichen Vorschriften zu Schadenersatz verpflichtet sind,
b) soweit wirnach dem Produkthaftungsgesetz haften miissen,

c) soweitderSchaden aufeiner schuldhaften Verletzung von Pflichten beruht, deren ordnungsgemaBe Erfillung dem Vertrag das Geprage gibt oder

d) beieinerVerletzung des Lebens oder der Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung unserer gesetzlichen Vertreter oder unserer Erfiillungsgehilfen beruht.

Von den soeben genannten Fallen abgesehen, ersetzen wir nur solche Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung unserer gesetzlichen Vertreter oder unserer Erfiillungsgehilfen beruhen.

5.Unser Service beiTransportschaden

Die bellicon deutschland gmbh versichert alle Warenlieferungen. Bitte lassen Sie duBerliche Beschadigungen von Sendungen auf jeden Fall bei der Ubergabe durch das Transportunternehmen auf dem Auslieferungsbeleg
protokollieren (Notieren Sie sich maglichst Uhrzeit, Namen des Fahrers und evtl. Kennzeichen des Fahrzeugs). Nicht protokollierte Transportschaden sind gegeniiber der Transportversicherung eventuell nicht mehr
nachweisbar! Bei erkennbarer Beschadigung des Paketinhaltes ist es ratsam, die Annahme der Sendung aus diesem Grunde ganz zu verweigern. Informieren Sie uns tiber Transportschaden innerhalb von 24 Stunden. Unser
Kundendienst hilft Ihnen gerne weiter:Telefon +49 (0)2203 2022 20

6.Versand und dessen Kosten
a) Bei Auslieferung von Waren innerhalb Deutschlands berechnen wir Ihnen pro Paket bis 5 kg Gewicht € 5,- und ab 5 kg Gewicht € 8,- Versandkosten. Ab € 100,- Auftragswert sind die Versandkosten innerhalb
Deutschlands bereits im Kaufpreis enthalten. Paketsendungen ins Ausland werden wie folgt berechnet:

Gewicht bis 5 kg bis 10kg bis 50 kg bis 100 kg bis300kg
Zone 1 (BeNeLux, Osterreich, Tschechien) € 15> € 15 € 15- € 30~ € 50-
Zone 2 (Polen, Slowakei) € 15 € 20,- € 25- € 50, € 50
Zone 3 (Danemark, Frankreich, Grobritannien, Italien, Spanien) € 15,- € 20, € 25, € 50,- €100,
Zone4 (Irland, Finnland, Portugal, Schweden) € 157 € 20~ € 40,- € 80- €250,
Zone 5 (Norwegen) € 25/ € 30- € 80, €160,- €250,

Versandkosten in andere Lander teilen wir Ihnen auf Anfrage gerne mit.
Bitte beachten: Paketsendungen aufInseln (z.B. Nordseeinseln, Balearen, Kanaren, Kanalinseln etc.) haben abweichende Versandkosten, die wir im Einzelfall erfragen und lhnen mitteilen.
Fiirunsere Vertriebspartner gelten die Versandkosten laut der jeweiligen fiir sie aktuell giiltigen Preisliste.

b) Wenn es fiir eine ziigige Abwicklung vorteilhaft und wirtschaftlich sinnvoll erscheint, nehmen wir Teillieferungen vor. Dies gilt insbesondere, wenn die Lieferzeiten verschiedener Produkte stark voneinander
abweichen, damit Sie lhre Ware schnellstméglich erhalten.
7.Bezahlung

Die Bezahlung der bestellten Waren erfolgt fiir Sie bequem und einfach:

a) Lastschrift: Wir buchen die Rechnungssumme innerhalb von 3Tagen nach Versand der Ware von dem von lhnen angegebenen Konto ab (nur innerhalb Deutschlands). Fir nicht eingeldste Lastschriften erheben wir eine
Bearbeitungsgebiihrin Hohevon €10,-.

b) Kreditkarte: Abrechnungist iber MasterCard oder Visa-Card moglich.

c) Nachnahme:Bei Lieferung per Nachnahme zahlen Sie den Rechnungsbetrag in bar (nurinnerhalb Deutschlands).

c) Vorabiiberweisung /Vorkasse: Sie haben die Moglichkeit, den in der Auftragsbestatigung genannten Rechnungsbetrag auf das nachfolgend genannte Konto zu tiberweisen. Unverziiglich nach Zahlungseingang wird
die bestellte Ware zum Versand gebracht.
Bank: Sparkasse KéIn-Bonn Konto: 1015912825 BLZ:37050198 BIC/SWIFT: COLSDE33 IBAN: DE98370501981015912825

8.Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur restlosen Bezahlung unser Eigentum. Dem Kunden ist die WeiterverauBerung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Ware im ordnungsgeméafen Geschaftsverkehr gestattet. Er tritt uns die ihm aus
derWeiterverauBerung zustehenden Forderungen schon jetzt ab. Wir nehmen die Abtretung hiermitan.

9.Schutzrechte
Wir behalten uns an allen von uns gelieferten Produkten, Abbildungen und sonstigen Unterlagen die gewerblichen Schutz- und Urheberrechte vor. Eine Nachahmung durch Dritte bedarf unserer besonderen
Genehmigung.

10.Datenschutz/Sy icherheit/Elel ische Bestell

Wir speichern und verarbeiten Ihre Daten soweit geschaftsnotwendig und nach dem Datenschutzgesetz zulassig. Samtliche Vertragsinhalte, also den Inhalt Ihrer Bestellung und auch die AGB, die Bestandteil des Vertrages
geworden sind, erhalten Sie mit unserer Mitteilung iiber die Auslieferung. Weitere Informationen gemaB § 3 BGB-InfoV finden Sie in unserem Online-Shop www.bellicon.com. Sie kdnnen jederzeit der Zusendung von
weiteren Werbeunterlagen widersprechen (§ 28 Abs. 4 Satz 1 BDSG). Richten Sie Ihren Widerspruch an bellicon deutschland GmbH, Wilhelm-Ruppert-Str. 38 / E3, 51147 K6In. Wir werden schnellstméglich und exakt die
angegebenen Adressdaten sperren.

11.Auslandsauftriage

In einzelnen Landern leiten wir lhre Bestellung an unsere Vertragspartner weiter, die lhnen umgehend ein Angebot zu ihren Preisen und Konditionen tibersenden. Fir Lieferungen an Endabnehmer in Léndern der
Europdischen Union (EU) gilt die derzeit giiltige Mehrwertsteuer der Bundesrepublik Deutschland, es sei denn, es liegen die Befreiungstatbesténde des § 4 Ziff. 1b) i. V. m. § 6 a UStG vor. Bei Bestellungen aus dem Nicht-EU-
Ausland kiirzen wir unsere Preise um die enthaltene deutsche Mehrwertsteuer. Die landestypische Einfuhrumsatzsteuer und eventuell anfallende Zélle und Zollgebiihren sind vom Kaufer zu bezahlen.

12.Erfiillungsort und Gerichtsstand
Erfiillungsort und Gerichtsstand ist KoIn, wenn der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder éffentlich-rechtliches Sondervermégen ist. bellicon ist berechtigt, den Vertragspartner abweichend von
dieser Gerichtsstandsvereinbarung auch an jedem anderen gesetzlichen Gerichtsstand zu verklagen.

13.Sonstige Geschiftsbedingungen
Sollte eine der Geschéftsbedingungen in diesen AGBs ungiiltig sein, gelten die anderen weiterhin. Fiir Vertriebspartner stehen individuell vereinbarte Lieferbedingungen (z.B. auf an sie gerichteten Anschreiben und
Preislisten) iber diesen AGB. Abweichende Abmachungen bedirfenimmer der Schriftform. Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Kunden widersprechen wir hiermit.



